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NOVIDADE! HOTEIS ALGARVE EM GARANTIA - VERAO 2017
PROCEDIMENTO DE RESERVA DE HOTEIS DE GARANTIA (COMPRA EM FIRME)

1.

Para o Verdo de 2017, a rede Abreu tera disponivel no Abreu Online, quartos com compra em firme,
nos Hotéis:

v" Yellow Alvor Garden Hotel em regime de Tudo Incluido

v" Yellow Praia Monte Gordo Hotel em regime de Pequeno-almoco

v" Vidamar Resort Hotel Algarve em Albufeira em regime Meia Pensdo

Vao estar em sistema, disponiveis varios hotéis: hotéis de garantia e hotéis de Contrato. Para os
diferenciar o hotel de garantia vai estar identificado com o respetivo nimero de estrelas (****).
Ex: Yellow Praia Monte Gordo Hote| ****

De modo a que toda a oferta esteja devidamente agrupada, na lista de disponibilidade o hotel de
garantia aparecera agrupado com hotel o hotel de contrato.

Hotéis Disponiveis
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Yellow Praia Monte Gordo Hotel (Monte Gordo. FT)  [Politica cancef] 4% Junior Suite Breskfast 594,58 EUR Disponivel (TR viagens abreu

Apos premir o botdao RESERVAR, em “MAIS Fornecedores” podera encontrar todas as opgoes: o
hotel de garantia, o hotel de contrato e os hotéis de outros fornecedores. Cada uma das opgodes tera
o seu preco e condi¢oes de disponibilidade.

Quartos Disponiveis

Por Favor, Selecione Os Tipos De Quarto Que Deseja. Deve Selecionar © Mesmao Namero De Quartos Que Mo Pedide De Disponibilidade Inicial.

Data de chegada/Check In 030672017 Data de saida/Check Out |[gieeinirg

o

MAIS Fornecedores & 3 rai; do Hotel **[Abreu]

llow Praia Monte Gordo Hotel[Abreu]
LLOW PRAIA MONTE GORDC HOTEL[Rhodasol]
LLOW PRAIA MONTE GORDC HOTEL[Exofico Onling]
SYELLOW PRAIA MONTE GORDO HOTEL[SunHotels]
Fomecedor 6YELLOW PRALA MONTE GORDO HOTEL[Em Viagem]

Gerar Orcamento

Quartos

Quarto#

Prego

Regime

Politica de cancelamento
Junior Suite (Breakfast)

« Esta reserva pode ser cancelada sem gastos até 07/04/2017
= Desde 08/04/2017 Até 03/06/2017: 594,58 EUR.
+ Date e hora & calculado com base no horario local de destino

Avisos de reserva

ECE)RW’“ f&l':ié:i}e Reqime Alimentar | Suplementos DISPONIVEL

= O hotel pode cobrar taxas de cidade ou taxa de resort, pagas directamente no hotel.
# Camas de Twin/Casal estao sujeitas a disponibilidade.

= Alguns hoteis podem solicitar deposito em dinheiro ou cartao de credito como garantia do pagamento
dos Exiras. A develucao sera efetuada na saida, exceto gualguer deducao ocomida durante a estadia.
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Datas de Estadia: de 27 maio a 30 Setembro
Periodo de Venda: de 23 Janeiro a 23 Setembro

IMPORTANTE:
v" Hotel de Garantia tem venda exclusiva para entradas ao Sabado.
v" Minimo de 7 noites.
v" Permitidas estadias de 7, 14 ou 21 noites.

FAQ’s
Como identifico o Hotel Garantia no sistema?
O Hotel estd identificado com o respetivo numero de estrelas (****).

Cliente quer Check-in em outro dia que nao o Sabado. Como fago?
As tarifas dos Hotéis Garantia sdo mais vantajosas. 7 noites de sabado a sabado é mais vantajoso que
5/6 noites.

Cliente quer noites extras no inicio e/ou fim. Como fa¢o?
Reserva 7 noites no Hotel garantia e as noites extras no Hotel normal. Faz duas reservas.

Cliente quer outro regime alimentar (apenas aplicavel ao Yellow Praia Monte Gordo). Como fago?
Reserva o Hotel de garantia e solicita o regime alimentar pretendido ao Help Desk.

Estou a fazer pesquisa com entrada a um sabado por 7 noites mas o Hotel de Garantia nao aparece.
O que fago?

Nesse caso é porque ndo estd disponivel nessa data. Deve reservar no Hotel normal.

Nota: em algumas datas de época alta, o Hotel garantia estara disponivel ou ndo, mediante gestdo
interna.

Quais as capacidades dos quartos inseridas?

Yellow Alvor Garden Hotel — 1 Adulto, 2 Adultos, 2 Adultos + 1 Crianca

Yellow Praia Monte Gordo — 1 Adulto, 2 Adultos, 2 Adultos + 1 Crianca e 2 Adultos + 2 Criancgas
Vidamar Resort Hotel Algarve - 1 Adulto, 2 Adultos, 2 Adultos + 1 Crianga e 2 Adultos + 2 Criangas

Depois de reservado, podemos alterar nomes e/ou datas?
As reservas poderdo ser canceladas até 7 de Abril de acordo com a informacdo do sistema.
As reservas efetuadas apés 7 de Abril poderdo ser canceladas até 90 dias antes do check-in.



