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Abreu online: un compromiso con la calidad

breu online forma parte del

Grupo Viajes Abreu, fundado en

Oporto, Portugal, en 1840, y es
una de las agencias de viajes lideres y
de mayor éxito en la industria del Tu-
rismo, con mas de 1 500 colaboradores
en todo el mundo. Nos hemos conver-
tido en una importante fuerza en el
mundo de los FIT, Mayoristas, Online,
DMCy Grupos.
Abreu online se cred en 2003 y actual-
mente es uno de los principales ma-
yoristas online de Europa. Durante los
ultimos anos, Abreu online ha gana-
do una sélida reputacion por ofrecer a
nuestros clientes una excelente rela-
cién calidad-precio, el mas alto estan-
dar de servicio, una innovadora tecno-
logia y condiciones de crédito flexibles.
Somos una empresa agil y con capaci-
dad de adaptacién en el sector, com-
probados por los mas de 175 anos de
experiencia.

Nuestra Oferta y Fuerza Mundial
Abreu online ofrece mas de 185 000
hoteles y servicios terrestres en 4 900
destinos, de 120 paises. Estamos co-
nectados con mas de 8 000 mayoristas
y agencias de viajes en todo el mundo.
Nuestro compromiso con los clientes
es garantizar los precios mas compe-
titivos mediante la constante revisiéon
de los mismos por nuestro equipo es-
pecializado, permitiendo ofrecerles el
producto de mejor calidad-precio y ha-
ciéndonos tnicos en el mercado.
Nuestra amplia gama de hoteles es
rigorosamente seleccionada, de 3 a 5
estrellas, incluyendo las principales
cadenas, hoteles urbanos, indepen-
dientes, charme y resorts. Ademas,
ofrecemos otros servicios en todos
nuestros destinos, como traslados pri-
vados o regulares, en vehiculos VIP;
una gran variedad de excursiones, re-
gulares o privadas; complementamos
la oferta con entradas en espectaculos

y parques tematicos y hacemos todo
con servicio y guias en idiomas distin-
tos. Disponemos de servicio de rent-
a-car con tarifas muy competitivas y
flexibles en las principales compafias;
y seguros de Cancelacion/Interrupcion
de Viaje y Asistencia en Viaje.

Tecnologia y futuro

Abreu online esta en todo el mundo,
con oficinas en Linda-a-Velha, Lis-
boa-Portugal (oficina central), Madrid,
Barcelona, Londres, Rio de Janeiro,
Luanda y Orlando, pero nos podéis en-
contrar en cualquier una de las princi-
pales ferias de turismo mundiales.

El negocio de Abreu online esta basado
en tecnologia y ponemos a disposicion
un sistema user friendly que ofrece co-
nexiones Host-2-Host, Marca Blanca
y una plataforma de reservas que per-
mite a los propietarios de motores de
busqueda online integrar todo nuestro
inventario, permanentemente actua-
lizado para reservas en tiempo real y
manteniendo intacta la imagen y la
funcionalidad del website. Ofrecemos
acompanamiento técnico permanen-
te, durante y después de la integracién
XML, con técnicos de Abreu online
siempre disponibles para dar todo apo-
Y0 0 asistencia que necesite. Contamos
también con una Extranet, para hoteles
aliados, permitiéndoles gestionar sus

inventarios y actualizar sus productos

de manera simple y eficaz.

Con una herramienta disponible para
canales B2B y B2C, el acceso al siste-
ma es codificado para cada una de las
agencias a través de una contrasena
individual y el registro es gratuito, sin
ninguna tasa de inscripcion.

El Turismo es nuestra alma y en Abreu
online estamos orgullosos del espiritu
innovador, proporcionando a todos los
profesionales un servicio Gnico y ex-
clusivo, donde ponemos toda la crea-
tividad y trabajo de nuestro equipo.
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